[llinois odjel za socijalne usluge vam
mozda moze pruziti pomo¢ sada ili vam
pomoci sa planovima za vaSe potrebe u
buducnosti.

ViSe informacija o IDHS, Division of
Developmental Disabilities Program
(program odsjeka za razvojne invalidnosti)

ili

za broj telefona kordinacione agencije u
vaS§oj regiji nazovite:

1-888-DDPLANS

1-866-376-8446 (TTY)

Isto tako mozZete posjetiti:
www.dd.illinois.gov

ili

www.dhs.state.il.us

Pogledajte na unutrasnjoj strani
ove brosure listu svih
kordinacionih agencija i

njihove brojeve telefona

Ako imate pitanja o bilo kom programu

Illinois odjela za socijalne usluge (IDHS) nazovite
ili posjetite IDHS Resorsi zajednice za porodice
(FCRC).Mi ¢emo odgovorit na sva vasa pitanja. Ako
ne znate gde je va§ FCRC ili ne moZete da odete
tamo, mozete nazvati automatizovanu pomoénu liniju
koja radi 24 sati dnevno na:

1-800-843-6154

1-800-447-6404 (TTY)

Mozete razgovarati sa predstavnikom od:
8:00 - 17:30
Od ponedeljka - petka (osim za drzavne praznike)

Da dobijte odgovore na vasa pitanja takode mozete
pisati na:

Illinois Department of Human Services
Bureau of Customer and Provider Assistance
100 South Grand Avenue East

Springfield, Illinois 62762

Posjetite nasu internet stranicu na:

www.dhs.state.il.us
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Programi, aktivnosti i mogucnosti zapoS$ljavanja u lllinois Department of
Health Services( lllinois odjel za socijalne usluge) su otvoreni i dostupni
svakom pojedincu ili grupi bez obzira na njihove godine, pol, rasu,
seksualnu orjentaciju,invalidnost, etnicku pripadnost ili religiju. Ovaj odjel
je poslodavac koji daje svima iste Sanse za zapo$ljavanje i primenjuje
afirmativnu akcijui i razumne akomodacione programe.

DHS 4309B (R-11-10) DD PUNS - Bosnian
Stampa autoriteta drzave lllinois.
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Da li su vama, ili vasoj porodici

potrebna usluge sa vasim
razvojnim invaliditetom?

Sada? Uskoro? U buducnosti?
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Mi smo tu da vam pomognemo!

S
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Koje se usluge pruzaju?

IDHS Division of Developmental Disabilities
(Odsjek za razvojne invaliditete) pruza licne
usluge i podrsku osobama sa razvojnim
invaliditetom i njihovim porodicama.

Moguce usluge ukljucuju:

Podrsku kod kuce koja ¢e vam pomoci da zivite

mnogo samostalnije.

Nega olakaSanja negovateljima da pruzi
privremeno olakSanje vasem negovatelju.

Trening programi da vas nauce zivotnim i radnim

sposobnostima.

Trener za posao da vam pomogne da uspijete na

radnom mjestu.

AranZiranje stambenog stanovanje da vam
pruzi potrebnu sigurnost i negu.

Prilagodljva oprema koja ¢e vam pomoci da
Zivite mnogo samostalnije.

Druge podrske da bi vam se poboljSao kvalitet Zivota.

Kako ja mogu dobiti te usluge?

IDHS odrzava drzavnu datoteku ljudi sa
razvojnim invaliditetom kojima su potrebne
usluge. Ova datoteka ¢e nam pomoci da
osiguramo da vi i vasa porodica mozete dobiti
ove usluge kada su vam one potrebne.

Mi Dbi Zeljeli da vam pomognemo.

Bez obzira da li...
su vam usuge potrebne odmabh ili ¢e vam one
biti potrebne u buduénosti...

Nazovite najblizu kordinacionu
agenciju i zakazite termin za,

interviju

Kakav je proces?

Na osnovu informacija koje ¢ete nam dati
prilikom vaseg intervijua, kordinaciona
agencija ¢e ispuniti formular “Prioritizacije
hitnosti usluga” (PUNS) i kategorizovati vasu
potrebu za uslugama kao jednu od dole
navedenih:

Hitne — usluge su potrebne odmah
Kriti¢ne — usluge su potrebne u toku jedne godine

Planiranje za potrebe — usluge ce biti potrebne
od 1-5 godina

Ispunjenje PUNS formulara ne potvrduje da vi
imate pravo na usluge, niti garantuje da ¢e vam
usluge biti pruzene. Medutim to jam¢i da IDHS
zna da su vama potrebne usluge.

Sta ako se moje potrebe promjene?

Vasa situacija ¢e biti procjenjena bar jednom
godisnje, a vi mozete traziti da se uradi ponovna
procjena kad god se vase okolnosti promjene.

Gdje su kordinacione agencije
locirane?

Belleville

DD SERVICES OF METRO EAST ...ocovvvvrsrmsmrsssssrsreos (618) 236-7987
Centralia

SOUTHERN IL CASE COORDINATION ....ocovrrvrrrrrrrrs (618) 532-4300
Chicago

COMMUNITY ALTERNATIVES (773) 867-4000
Chicago

COMMUNITY SERVICE OPTIONS (773) 884-1000
Crystal Lake

OPTIONS & ADVOCACY (815) 477-4720
Decatur

PRATRELAND SERVICE COORDINATION ..o (R17) 864-0494
East Moline

CSO/RIM (309) 2'78-0020
Geneva

DAYONE NETWORK INC (888) 282-0997
Homewood

SUBURBAN ACCESS INC (708) 799-9190
Jacksonville

GREAT RIVER SERVICE COORDINATION......ccc.ccooeorrvvvrrrrnes (R1'7) 243-2330
Joliet

SERVICES INC (815) 741-0800
Lombard

PACT INC (830) 960-9700
Macomb

WESTERN ILLINOIS SERVICE COORDINATION ................... (309) 833-1621
Pekin

CENTRAL ILLINOIS SERVICE ACCESS .....ooooovvvvrssiisrrrssns (309) 347-7202
Pittsfield

W. CENTRAL SERVICE COORDINATION ....ooccocevreerrrerne (R1'7) 285-5237
Pontiac

LIVINGSTON COUNTY MENTAL HEALTH (708) BOARD....(815) 844-7708
Rockford

ACCESS SERVICES NORTHERN ILLINOIS......occocccsserrrore (815) 282-8824
Urbana

CHAMPAIGN REGIONAL PLANNING.....c...c..ooovvvvvmrrsrrvrrrrrnns (R1'7) 328-3313

Korisnici telekomunikacionog uredaj za gluve (TTY) molim
vas nazovite Illionois prenosni centar na: 1-800-526-0844

Informacije koje ¢ete nam dati ¢e biti korisne IDHS-u da moze
da predvidi usluge koje su potrebne u drzavi i da utvrdi najbolji
nacin kori$¢enja nasih sredstva da bi se ispunile te potrebe.



