
Para obtener más información sobre el
programa de cuidado de niños de DHS, llame
o visite su local Child Care Resource y la
Agencia de referencia (CCR & R). Si usted
tiene una queja, asegúrese de contactar
también a su CCR&R. Ver su local  CCR&R por
encontrar el Condado vives en la lista en este
folleto, o buscar en la web en:  

www.ilqualitycounts.org

Si usted tiene preguntas sobre cualquier
Illinois Departamento de Servicios Humanos
(IDHS) programa, llamar o visitar a su Centro
de familia de recursos de la comunidad de
DHS (FCRC). Vamos a responder a sus
preguntas. Si no sabes donde está su FCRC o
si no puede ir allí, usted puede llamar lina de
ayuda voz de DHS 

1-800-843-6154
TTY/Nextalk 1-866-324-5553

or 711 Illinois Relay      

Usted también puede escribir a:

Illinois Department of Human Services
Bureau of Customer & Support Services (BCSS)
Springfield Office
100 S. Grand Ave East, 2nd Flr
Springfield, IL 62762
email: dhs.webbits@illinois.gov

Visite nuestro sitio web en:

www.dhs.state.il.us

Programas, actividades y oportunidades de empleo en el Departamento
de Servicios Humanos de Illinois están abiertos y accesibles a cualquier
individuo o grupo sin tener en cuenta a edad, sexo, raza, orientación
sexual, discapacidad, origen étnico o religión. El Departamento es un
empleador de igualdad de oportunidades y prácticas de acción
afirmativa y programas de alojamiento razonable.
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Escoger un proveedor de cuidado de niños o
guardería es una tarea importante para cualquier
persona que trabaja. Pero pagar por ese cuidado
puede ser un problema.

Posiblemente podemos ayudarle.

Es posible, usted puede obtener ayuda para pagar por el

cuidado de niños si:

■ tiene hijos menores de 13 años de edad y

■ está trabajando y cumple con los requisitos de

ingreso o

■ recibe TANF y está en una actividad de educación,

entrenamiento u otra actividad laboral aprobada

por el trabajador(a) de su caso o

■ es un padre o madre adolescente (menor de 20 de

edad) y está asistiendo a la escuela secundaria, una

escuela secundaria alternativa, o programa de GED o

■ asiste a la escuela o actividades de entrenamiento

incluyendo inglés como Segundo 

Idioma  (ESL), Título de Educación Secundaria (GED),

vocacional y programas de estudios universitarios de 2 y 4

años. Hay no hay listas de espera. Las familias que caen

dentro de las categorías de ingresos para el tamaño de su

familia son elegibles. Los niveles de cuidado de niño son

basados  de ingreso por tamaño de la familia u otra

información de cuidado de niños, visite nuestro sitio web en

www.dhs.state.il.us

Todas las familias pagan una parte

del costo que llamamos cuota. La

cantidad de la cuota que paga

la familia se basa en los

ingresos y el tamaño de la

familia.

El programa Cuidado de Niños

de DHS proporciona a los padres

que trabajan igual acceso a los

servicios que ayudan a sus hijos a

prepararse para ir a la escuela. El DHS también está

trabajando para aumentar los recursos de cuidado de

niños para ayudar a satisfacer las necesidades de las

familias de Illinois que trabajan los fines de semana, turnos

rotativos u horas no convencionales.

Estado de Illinois
Departamento de Servicios Humanos

Cuidado
de Niños�

Económico

No debe estar
fuera del alcance
de nadie.



Usted puede elegir el niño atención proveedor que

mejor se adapta sus necesidades. 
Los pagos están disponibles para el cuidado completo y

a tiempo parcial y para antes y después de escuela

mientras trabajan o asisten a entrenamiento de escuela

aprobada.

Los arreglos de cuidado de niños que el DHS ayuda a

pagar aseguran el bienestar y seguridad de su hijo.    
La ley de Illinois define los siguientes arreglos como

cuidado legal: 

1. Centros de Cuidado de Niños con Licencia

2. Centros de Cuidado de Niños Exentos de Licencia

3. Cuidado de Niños en la Casa con Licencia 

4. Cuidado de Niños en la Casa con Licencia Para

Grupo 

5. Cuidado de Niños en la Casa Exentos de Licencia 

6. Cuidado de Niños en la Casa del Niño por Persona

Que No es Pariente – 

7. Cuidado de Niños por un Pariente – en Casa del

Pariente o Niño

(Para los arreglos de cuidado de niños en los números 5,

6 y 7 indicados arriba, hay límites en el número de niños

que se cuidan.  Para obtener más información, consulte

con su agencia local Cuidado de Niños, Recursos y

Referencias (CCR&R).

Los proveedores de cuidado de niños que califican deben

pasar la revisión de antecedentes penales para

asegurarse de que están ofreciendo un ámbito seguro

mientras cuidan a los niños. DHS no pagará a

proveedores por el cuidado de sus propios hijos o a

proveedores que hayan sido convictos por ciertos delitos.

Para proveerle servicios, DHS provee fondos a las

agencias Cuidado de Niños, Recursos y Referencias

(CCR&R) en todo el estado. En la lista que está a su

derecha, busque el condado dónde usted vive, esa será

la agencia de CCR&R que le ayudará a obtener una

solicitud, encontrar cuidado de niños de calidad y

posiblemente, obtener ayuda para pagarlo o  vaya a

nuestro sitio por Internet en www.dhs.state.il.us y “clic”

en el enlace de cuidado de niños.

Para más información sobre dónde buscar cuidado de
niños de calidad y obtener ayuda financiera, llame a la
Red de Agencias de Cuidado de Niños, Recursos y
Referencias de Illinois (INCCRRA) al:

1-877-20-CHILD 
[1-877-202-4453] (Voz)

1-800-649-1884 (TTY)

Boone, JoDaviess, Stephenson, Winnebago
YWCA Child Care Solutions
Child Care Resource & Referral            
4990 East State Street, Rockford, IL 61108
888-225-7072 (voz) or 815-484-9442 (voz)
815-484-9442 (TTY)

Carroll, DeKalb, Lee, McHenry, Ogle, Whiteside
Community Coordinated Child Care (4-C)
Child Care Resource & Referral
155 N. Third, Suite 300, DeKalb, IL 60115
800-848-8727 (voz) or 815-758-8149 (voz)

Lake
YWCA Child Care Resource & Referral
YWCA Lake County
1425 Tri-State Parkway, Suite 180, Gurnee, IL 60031   
847-662-4247 (voz)

DuPage, Kane
YWCA Child Care Resource & Referral
2055 Army Trail Road, Suite 140, Addison, IL 60101
630-790-6600 (voz) 

Grundy, Kankakee, Kendall, Will
Child Care Resource & Referral
801 N. Larkin, Suite 202, Joliet, IL 60435
800-641-4622 (voice) or 815-741-4622 (voice)

Cook
Illinois Action for Children (IAFC) Child Care Resource & Referral 
1340 South Damen Avenue, 3rd Floor, Chicago, IL 60608    
312-823-1100 (voz)

Henderson, Henry, Knox, 
McDonough, Mercer, Rock Island, Warren
Child Care Resource & Referral of Midwestern Illinois
4508 41st Street, Moline, IL 61265
309-205-3070 (voz) or 866-370-4566 (voz)

Bureau, Fulton, LaSalle, Marshall, 
Peoria, Putnam, Stark, Tazewell, Woodford
SAL Family and Community Services Child Care Connection 
3425 N. Dries Lane, Peoria, IL 61604
800-421-4371 (voz) or 309-686-3750 (voz)

DeWitt, Ford, Livingston, McLean
Child Care Resource & Referral Network 
207 W. Jefferson, Suite 301, Bloomington, IL 61701
800-437-8256 (voz) or 309-828-1892 (voz)

Champaign, Douglas,Iroquois, Macon, Piatt, Vermilion
Child Care Resource Service
University of Illinois, 314 Bevier Hall
905 S. Goodwin Avenue, Urbana, IL 61801
800-325-5516 (voz) or 217-333-3252 (voz)
217-244-9666 (TTY)

Clark, Coles, Cumberland, Edgar, Moultrie, Shelby
School of Family & Consumer Sciences
Child Care Resource & Referral
Eastern Illinois University, Klehm Hall
600 Lincoln Avenue, Charleston, IL 61920
800-643-1026 (voz) or 217-581-7081 (voz)

Adams, Brown, Calhoun, Cass, 
Greene, Hancock, Jersey, Pike, Schuyler
West Central Child Care Connection      
WCU Building, Room 610
510 Maine Street, Quincy, IL 62301
800-782-7318 (voz) or 217-222-2550 (voz)

Christian, Logan, Macoupin, Mason, Menard, Montgomery,
Morgan, Sangamon, Scott
Community Connection Point, 
901 South Spring Street, Suite B, Springfield, IL 62704
800-676-2805 or 217-525-2805 (voz & TTY)

Bond, Clinton, Madison, Monroe, 
Randolph, St. Clair, Washington
Children’s Home and Aid Child Care Resource & Referral Program
2133 Johnson Road, Suite 100A
Granite City, IL 62040
800-647-9200 (voz) or 618-425-9136 (voz)

Clay, Crawford, Edwards, Effingham, Fayette, Jasper,
Jefferson, Lawrence, Marion, Richland, Wabash, Wayne
Project CHILD — Child Care Resource & Referral
327 Potomac Blvd., Suite C, P.O. Box 827
Mt. Vernon, IL 62864
800-362-7257 (voz) or 618-244-2210 (voz)

Alexander, Franklin, Gallatin, Hamilton, Hardin, Jackson,
Johnson, Massac, Perry, Pope, Pulaski, Saline, Union, White,
Williamson
Child Care Resource & Referral            
John A. Logan College, 700 Logan College Road
Carterville, IL 62918
800-548-5563 (voz)

Si usa un teletipo (TTY) y no hay un número TTY 
anotado, por favor llame al número de Retransmisión 
de Illinois al 1-800-526-0844.

Agencias Cuidado de Niños, Recursos y
Referencias por Condado 


