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Sekcja I: Wprowadzenie

Niniejsza broszura zawiera ustugi, ktére sg dostepne w placéwkach
srodowiskowych. Pytania dotyczgce ustug mozina kierowaé¢ do Prime Agency.
Mozna takze zwrécié sie do Prime Agency, aby zapoznac sie z ustugami dostepnymi
w placédwkach $Srodowiskowych. Osobiste zapoznanie sie z ustugami pomoze w
podjeciu decyzji odnosnie do miejsca, w ktdrym chcesz zamieszkac.

Nie wszystkie ustugi opisane w niniejszej broszurze mogg byc¢ dla Ciebie dostepne.
Prime Agency moze potwierdzi¢, do jakich ustug sie kwalifikujesz, oraz pomoc w
ubieganiu sie o te ustugi.

Niniejsza broszura jest dostepna w Internecie:

https://drive.google.com/file/d/1hgfSJaHNfOGMNAt8bE21Mc-79BjU9ByF/view
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Sekcja Il: Mieszkanie

Dotacja pomostowa: Ten program optaca cze$é kosztéw najmu ponoszonych przez Cztonka.
Cztonek otrzymuje takie wsparcie do momentu znalezienia mieszkania w ramach innego
programu.

Voucher mieszkaniowy (Housing Choice Voucher, HCV): Ten program optaca czes¢ kosztow
najmu ponoszonych przez Cztonka. Voucher mozna wykorzysta¢ w przypadku mieszkania lub
lokalu mieszkalnego spetniajgcego wymagania tego programu.

Ustugi wyszukiwania mieszkan: Ustuga $Swiadczona przez Prime Agency. Pomaga Cztonkom
znalez¢ mieszkanie w srodowisku lokalnym. W ramach programu Prime Agency ma obowigzek
wystucha¢ Cztonka w kwestii wyboru mieszkania.

Wsparcie statego mieszkalnictwa: W ramach tej ustugi zapewniane s3 mieszkania w
przystepnych cenach w potaczeniu z wolontariatem i wsparciem. Znane jest rowniez jako PSH
(Permanent Supportive Housing):

Wsparcie mieszkalnictwa w ramach Sekcji 811: Ten program pomaga osobom
niepetnosprawnym zy¢ w sSrodowisku lokalnym. Cztonek musi przeznaczy¢ 30% swoich dochodéw
na optate najmu, a program pokrywa pozostatg czes¢. Cztonek jest w wieku 18-61 lat, musi by¢
osobg niepetnosprawng, spetniaé wymagania dotyczgce dochoddéw i kwalifikowaé sie do
programu Medicaid Long Term Services and Supports (dtugoterminowe ustugi i wsparcie).

Statewide Referral Network (SRN — ogdlnostanowa siec instytucji wspotpracujacych): SRN
pomaga Cztonkom o niskich dochodach znalez¢é przystepne cenowo mieszkanie i wsparcie. Prime
Agency pomaga Cztonkom dostaé¢ sie na liste oczekujgcych SRN. Prime Agency i Cztonek
otrzymujg pismo, kiedy mieszkanie jest dostepne.

Nadzorowane domy opieki: Jest to rodzaj $Srodowiskowej placéwki mieszkalnej dla oséb
niepetnosprawnych psychicznie. Personel jest dostepny przez catg dobe i zapewnia mieszkancom
wsparcie.

Programy wsparcia mieszkaniowego (Supportive Living Programs, SLP): SLP to mate mieszkania
w budynkach przystosowanych do potrzeb osdb niepetnosprawnych fizycznie. SLP oferujg opieke
pielegniarskg, pomoc w zakresie lekarstw, catodobowg ochrone, positki, pomoc w opiece
osobistej oraz programy socjalne/rekreacyjne.

Dotacja przejsciowa: Ten program zapewnia pienigdze Cztonkom opuszczajgcym placéwke
opieki dtugotrwatej. Pienigdze mozina przeznaczy¢ na optacenie wniosku o mieszkanie,
whniesienie kaucji zabezpieczajgcych, zabezpieczenie optat za prad i gaz, meble, posciel i srodki
czystosci.
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Sekcja Ill: Zatrudnienie

Career Lattices: Ta ustuga pomaga osobom w zrozumieniu posiadanych umiejetnosci oraz
umiejetnosci wymaganych na réznych stanowiskach. Jest dostepna w Internecie:
https://illinoisjoblink.illinois.gov/ada/r/career lattices.

Employment First: Jest to program stanu lllinois, ktéry pomaga znalez¢ prace osobom
niepetnosprawnym. Ten program zapewnia informacje na temat rozwoju zawodowego oraz
udostepnia inne zasoby w internecie:

https://www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=80571.

Indywidualne doradztwo i wsparcie (Individual Placement and Support, IPS): IPS pomaga
znalez¢ prace w lokalnej spotecznos$ci osobom z chorobami psychicznymi. Nie ma wykluczen ze
wzgledu na diagnoze lub historie chordb. Prime Agency moze skierowa¢ Cztonka do IPS.

Poszukiwanie pracy: Jest to strona oferujgca tysigce stanowisk, o ktére mozna sie ubiegad.
Stanowiska mozna wyszukiwaé wedtug lokalizacji, rodzaju pracy i wielu innych wskaznikdw.
Ustuga jest dostepna tutaj: https://illinoisjoblink.illinois.gov/ada/r/job_seeker.

Placowki swiadczgce ustugi na miejscu (Drop-In Centers): Placéwki swiadczg rdézne ustugi
zwigzane z poszukiwaniem pracy. Nalezg do nich: pisanie zyciorysu, prébne rozmowy o prace,
przemowy ekspertow, pomoc w poszukiwaniu pracy, kluby pracy oraz informacje na temat
Swiadczen i pracy.

Ustugi przedzawodowe: Ustugi dla osdb, ktdére doznaty urazowego uszkodzenia modzgu.
Pomagajg w rozwijaniu umiejetnosci zwigzanych z przestrzeganiem zasad, uczeszczaniem,
wykonywaniem zadan, rozwigzywaniem problemoéw i bezpieczeAstwem.

Wsparcie zatrudnienia: Ustuga dostepna dla oséb cierpigcych na zaburzenia w rozwoju. Oferuje
ona szkolenia i pomaga w utrzymaniu ptatnej pracy.

Ustugi rehabilitacji zawodowej: Ustugi oferujgce pomoc osobom niepetnosprawnym w
znalezieniu i utrzymaniu pracy. Obejmujg formy wsparcia pracy, oceny oraz pomoc w zakresie
Swiadczen. Wiecej informacji mozna uzyskac lub wnioski o przyznanie ustug mozna skfadac tutaj:
https://www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=29737.

Work Incentives Planning and Assistance (WIPA — planowanie zachet do podejmowania pracy
i wsparcie): Ustuga pomaga zrozumie¢, co zmieni sie w $wiadczeniach (np. Medicaid) w
przypadku podjecia pracy. Z WIPA mozna kontaktowac sie na dwa sposoby:

e WIPA poza Chicago — bezptatna obstuga gtosowa/tekstowa: (800) 852-5110; dodatkowy
numer obstugi gtosowej: (217) 522-7985. E-mail: atp@iltech.org.

e WIPA w Chicago: Mozna umoéwic sie na konsultacje w zakresie analizy Swiadczen w
Wydziale Ustug Zatrudnienia dla Oséb Niepetnosprawnych przy Urzedzie Burmistrza
(Mayor’s Office for Persons with Disabilities Employment Services Unit) pod numerem
(312)746-5743 (obstuga gtosowa) lub
(312)746-5739 (obstuga tekstowa).

NAMI Peer Ambassadors: Ten program oferuje ptatng prace dla Cztonkéw, ktérzy


http://www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=80571
http://www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=29737
mailto:atp@iltech.org

przeprowadzili sie do spotecznosci lokalnej i chcg nauczy¢ innych Cztonkdw zagadnien
dotyczgcych mieszkania w spotecznosci. Prime Agency lub Cztonek moze skontaktowac sie z
DalJuan Warren: Dawarren@namichicago.org lub 312-662-2357, aby dowiedziec sie, jak zostac

Ambasadorem.


mailto:Dawarren@namichicago.org
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Sekcja IV: Swiadczenia

Konta Achieving a Better Life Experience (ABLE): Konta ABLE sg kontami oszczednos$ciowymi
dla 0séb niepetnosprawnych. Srodki oszczedzane na tych kontach moga by¢ przeznaczone na
wydatki zwigzane z niepetnosprawnoscia. Pienigdze oszczedzane na tych kontach (do 100 000
USD) nie bedg brane pod uwage przy obliczaniu uprawnienia do Medicaid.

Adult Protective Services (ustugi ochrony dla dorostych): Cztonek moze skontaktowac sie z Adult
Protective Services, jesli jest ofiarg naduzy¢, zaniedbania lub przemocy na tle finansowym. Numer
kontaktowe do Adult Protective Services:
e Osoby mieszkajgce w spotecznosci: 1-866-800-1409 (obstuga gtosowa) lub 1-888-206-
1327 (obstuga tekstowa).
e Osoby mieszkajgce w domach opiekuriczych: 1-800-252-4343.

Upowazniony przedstawiciel: Upowazniony przedstawiciel moze poméc Cztonkom kontrolowaé
rzeczy, ktore nalezy zrobi¢, aby utrzymac Medicaid i inne swiadczenia. Prime Agency moze pomadc
Cztonkowi wypetni¢ formularz, ktéry jest takie dostepny na stronie internetowej: h
ttp://www.dhs.state.il.us/onenetlibrary/12/documents/Forms/1L444-2998-|ES.pdf.

Uwa
ga: upowaznieni przedstawiciele rézniq sie od odbiorcy zastepczego. Upowaznieni przedstawiciele nie
otrzymujg czekdw z tytutu swiadczenr w imieniu Czfonka.

Spizarnie zywnosci: Spizarnie zywnosci (inaczej: banki zywnosci) zapewniajg zywnos¢ osobom
potrzebujgcym. Spizarnie zywnosci znajdujg sie w rdéznych lokalizacjach stanu lllinois. Lista
spizarni zywnosci dostepna jest tutaj:

https://www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=31245.

Swiadczenia zdrowotne dla pracownikéw niepetnosprawnych (HBWD): HBWD to program
Swiadczacy ustugi Medicaid i zwolnienia dla oséb, nawet kiedy zarabiajg wiecej niz pozwala
Medicaid. Do programu kwalifikujg sie Cztonkowie, ktérzy pracujg i sg w wieku od 16 do 64 lat.
Aby uzyska¢ informacje na temat HBWD lub otrzymaé wniosek pocztg, mozna zadzwonié¢ na
bezptatng infolinie pod numer: 1-800-226-0768 lub obstuga tekstowa: 1-866-675-8440.

Wsparcie dochodu — AABD Cash: Cztonkowie moga kwalifikowac sie do otrzymania pomocy od
AABD Cash, jesli majg skoriczone 65 lat lub wiecej, sg niewidomi lub niestyszacy i otrzymuja
Swiadczenie SSI lub nie przyznano im SSI ze wzgledu na dochdd. Wniosek do AABD Cash mozna
zaczac tuta;j:

https://abe.illinois.gov/abe/access/accessController?id=0.842318452821857.

Odbiorca zastepczy: Odbiorcy zastepczy pomagaja zapewnié, ze spetniane sg podstawowe
potrzeby finansowe w zakresie najmu, medidw i zywnosci. Osoby otrzymujgce $wiadczenie Social
Security, SSI lub SSDI mogg skorzysta¢ z pomocy odbiorcy zastepczego (Representative Payee),
jesli nie potrafiag samodzielnie zarzadzaé wtasnymi funduszami. Wiecej informacji na temat
odbiorcy zastepczego mozna znalezé tutaj: https://www.ssa.gov/payee/.

Ride Free: Karta Ride Free umozliwia bezptatne korzystanie z transportu publicznego. Cztonkowie


http://www.dhs.state.il.us/onenetlibrary/12/documents/Forms/IL444-2998-IES.pdf
http://www.dhs.state.il.us/onenetlibrary/12/documents/Forms/IL444-2998-IES.pdf
http://www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=31245
http://www.ssa.gov/payee/

muszg osigga¢ dochody ponizej 33 562 USD w przypadku jednoosobowego gospodarstwa
domowego, 44 533 USD w przypadku dwuosobowego gospodarstwa domowego i 55 500 USD w
przypadku trzyosobowego gospodarstwa domowego. Cztonkowie mogg zwrécié sie o pomoc w

wypetnieniu wniosku do Prime Agency.
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Sekcja IV: Swiadczenia (ciag dalszy)

Centra Seniora (Senior Centers): Centra Seniora $wiadczg ustugi dla oséb starszych, takie jak
transport, edukacja, wsparcie psychologiczne, pomoc prawna i badania medyczne. Informacje na
temat Senior Centers dostepne s3 tutaj: h
ttps://www?2.illinois.gov/aging/Resources/Documents/SeniorCenters.pdf.

Program zakupu Zzywnosci na targach rolnych dla senioréw (Senior Farmers Market Nutrition
Program): Ten program przekazuje pienigdze na zakup $wiezych owocdéw i warzyw na lokalnych
targach rolnych. Do programu kwalifikujg sie osoby powyzej 60 roku zycia, ktérych dochody nie
przekraczajg wymaganego progu. Wniosek o przystgpienie do programu dostepny jest tutaj: h
ttps://www?2.illinois.gov/aging/programs/Documents/Senior-Farmers-Market-
Application_2020.pdf.

Program ubezpieczenia zdrowotnego dla senioréw (Senior Health Insurance Program, SHIP):
Program udziela odpowiedzi na pytania dotyczgce Medicare, Medicaid, rejestracji, informacji na
temat planu przyjmowania lekdw i innych zagadnien. Z SHIP mozna sie kontaktowac¢, dzwonigc
pod numer (800) 252-8966 lub wysytajgc e-mail na adres AGING.SHIP@illinois.gov.

SOAR (Zasieg, dostep i odzyskanie ubezpieczenia spotecznego): SOAR pomaga Cztonkom w
sktadaniu wnioskdw o SSI/SSDI. Ustugi SOAR s3 $wiadczone Cztonkom bezptatnie przez Prime
Agency.

Przedstawiciel Social Security: Przedstawiciele Social Security pomagajg Cztonkom ubiegac sie o
Swiadczenia i zarzagdzac¢ Swiadczeniami dostepnymi w ramach ubezpieczenia spotecznego. Ustugi
sg bezptatne. Cztonkowie, ktdrzy chcg skorzystad z tej

ustugi, moga wypetni¢ i podpisac¢ formularz https://www.ssa.gov/forms/ssa-1696.pdf.
dostepny tutaj:

Supplemental Nutrition Assistance Program (SNAP): SNAP pomaga osobom o niskich dochodach
w zakupie potrzebnej zywnosci: Program nazywat sie wczesniej Food Stamps. Aby otrzymac
wyliczenie Swiadczenn SNAP, o ktére mozna sie ubiegaé, nalezy skorzysta¢ z kalkulatora SNAP
Eligibility Calculator: h ttp://fscalc.dhs.illinois.gov/FSCalc/. Aby ubiegaé sie o SNAP, nalezy
wypetni¢ ten wniosek: Wniosek o SNAP, gotéwke lub Pomoc Medyczna.



mailto:AGING.SHIP@illinois.gov
http://www.ssa.gov/forms/ssa-1696.pdf
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Sekcja V: Ustugi Swiadczone w domu

Uwaga: wiele ustug wymienionych w tej sekcji jest dostepnych tylko po spefnieniu przez
Cztonka okreslonych warunkéw. Prime Agency pomoze ustalic, ktdre programy sq
dostepne. Prime Agency moze pomdc Cztonkom rowniez w ubieganiu sie o te programy i
ustugi.

Urzadzenia wspomagajace: Urzadzenia te pomagajg osobom w mozliwosciach funkcjonalnych.
Nalezg do nich rampy, soczewki powiekszajgce i klawiatury z duzymi klawiszami. Program Illinois
Assistive Technology Program (IATP) pomaga osobom niepetnosprawnym uzyskaé dostep do
urzadzen wspomagajgcych. Z IATP mozna kontaktowaé sie w nastepujacy sposéb: Obstuga
gtosowa: (217) 522-7985; obstuga tekstowa: (217) 5229966; obstuga gtosowa/tekstowa: (800)
852-5110; e-mail: iatp@iltech.org.

Ustuga automatycznej dystrybucji lekéw (Automated Medication Dispenser, AMD): AMD jest
matym urzadzeniem, ktére przypomina o zazywaniu lekdw: AMD moze powiadomic opiekuna w
przypadku pominiecia dawki leku:

Trwatly sprzet medyczny (Durable Medical Equipment, DME): Sprzet DME obejmuje wdzki
inwalidzkie, t6zka szpitalne, materace przeciwodlezynowe, podnosniki na wozki inwalidzkie lub
laski. Sprzet DME jest optacany zwykle przez Medicaid lub Medicare. W stanie lllinois dostepne
sg rowniez wypozyczalnie oferujgce sprzet medyczny. Informacje na temat wypozyczalni sg
dostepne na stronie IDHS: https://loanclosets.org/illinois.

Pomoc domowa w nagtych przypadkach (Emergency Home Response Service, EHRS): Link do
catodobowej pomocy w nagtych przypadkach dla oséb starszych lub oséb niepetnosprawnych.

Dostosowanie otoczenia umozliwiajgce dostep: S3 to ustugi polegajace na fizycznym
dostosowaniu domu w celu umozliwienia wykonywania codziennych czynnosci.

Osoba zajmujaca sie domem / osobisty asystent: Osoby zajmujgce sie domem i osobisci
asystenci pomagajg w wykonywaniu codziennych czynnosci. Obejmuje to sprzatanie, planowanie
i przygotowywanie positkdw, pranie, zakupy i zatatwianie spraw. Mogg takie poméc w
czynnosciach opiekunczych, takich jak ubieranie sie, kapiel, pielegnacja i przestrzeganie
specjalnej diety.

Dostawa positkdw do domu: Ustuga dostawy gotowych positkéw do domu. Ustuga dostepna dla
0s0b niepetnosprawnych i senioréw niezdolnych do wychodzenia z domu.

Medyczna pomoc domowa: Ustugi obejmujgce opieke pielegniarskg oraz terapie fizyczna,
zajeciowq i logopedie.

Swiadczenia odcigzajagce osoby opiekujace sie innymi: Swiadczenia odcigzajace dla oséb
opiekujacych sie bezptatnie innymi. Swiadczenia odcigzajace mogg obejmowac ustugi osobistego
asystenta, osoby zajmujacej sie domem, pielegniarki lub opieki dziennej dla dorostych.

Ustugi osoby do towarzystwa dla seniorow: Ustuga zapewnia seniorowi osobe do towarzystwa,
ktora rowniez jest seniorem.


mailto:iatp@iltech.org

Specjalistyczny sprzet medyczny: Ten rodzaj sprzetu pomaga w wykonywaniu codziennych
czynnosci. Jest to na przyktad krzesto prysznicowe lub soczewka powiekszajgca.
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Sekcja VI: Ustugi w zakresie zdrowia
psychicznego

Assertive Community Treatment (ACT): Ustugi ACT s3 $wiadczone osobom cierpigcym na
powazne choroby psychiczne. Przyktady ustug ACT: badanie, terapia, przepisywanie i podawanie
lekéw, ustugi leczenia zaburzen zwigzanych z naduzywaniem substancji, a takze prace z rodzing
(za zgoda klienta).

Zarzadzanie sprawa / zarzadzanie sprawg w zakresie zdrowia psychicznego (Case
Management/Mental Health Case Management): Ustuga zapewniajgca wsparcie w
koordynowaniu wielu réznych potrzeb. Case Management pomaga w znalezieniu zasobdéw
dostepnych w lokalnej spotecznosci, opisaniu opcji i organizacji ustug od réznych dostawcow.

Konsultacje wspierajgce klientéw: Ustuga umozliwiajgca Cztonkowi podjecie decyzji o tym, kto
ma uczestniczyé w jego opiece.

Community Support (wsparcie srodowiskowe): Community Support pomaga w poznawaniu i
praktykowaniu umiejetnosci. Przyktady takich ustug obejmujg pomoc w okresleniu mocnych
stron, zasobdow, wybordéw, wsparcia, planéw zarzadzania kryzysowego, plandéw zapobiegania
nawrotom, strategii radzenia sobie z chorobg oraz rozmdéw z rodzing i znajomymi (za zgoda
Cztonka). Wsparcie srodowiskowe moze by¢ udzielane w grupach lub indywidualnie.

Interwencja kryzysowa: Ustugi pomagajgce osobom majgcym kryzys zdrowia psychicznego.
Obejmuja terapie lub doradztwo. Ustugi mogg byé swiadczone w formie spotkan indywidualnych,
przez telefon lub w formie wideo.

Tekst wiadomosci w sytuacji kryzysowej: Tekst wiadomosci w sytuacji kryzysowej dostepny jest
dla kazdego, w dowolnej sytuacji, catodobowo. Wyslij wiadomos¢ HELLO pod numer: 741741.
Odpowiedzg przeszkoleni specjalisci ds. zarzgdzania kryzysowego.

Living Rooms: Living Rooms sg spokojnymi, bezpiecznymi placéwkami niemedycznymi. Osoba,
ktéra przechodzi kryzys zdrowia psychicznego, moze udac sie do placéwki Living Room zamiast
na szpitalny oddziat ratunkowy.

Ambulatorium intensywnej opieki zdrowia psychicznego: Ustuga pomagajgca zmniejszy¢ lub
zlikwidowac objawy, ktére mogg prowadzi¢ do hospitalizacji w szpitalu psychiatrycznym. Ustuga
obejmuje terapie grupowa przez co najmniej 4 godziny dziennie, 5 dni w tygodniu.

Krajowa Linia Zapobiegania Samobdjstwom (catodobowa): Kazda osoba przechodzaca kryzys
zdrowia psychicznego moze zadzwonic¢ na bezptatng K Linie Zapobiegania Samobdjstwom pod
numer: 1 (800) 273-TALK (8255). Troskliwy personel tgczy osobe dzwonigcg z najblizej potozonym
centrum kryzysowym.

Prenatalna ocena ryzyka i ocena ryzyka w zakresie zdrowia psychicznego Ustuga dla kobiet,
ktére wiasnie urodzity dziecko. Swiezo upieczona matka jest badana pod katem depres;ji
poporodowej lub psychozy poporodowej.

Rehabilitacja psychospoteczna: Ustuga pomaga osobom cierpigcym na powaine choroby



psychiczne w rozwijaniu umiejetnosci. Przyktadowe ustugi obejmujg wyznaczanie celdw,
identyfikowanie umiejetnosci i rozwoéj zasobow.
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Sekcja VI: Ustugi w zakresie zdrowia
psychicznego (cigg dalszy)

Podawanie lekdw psychotropowych: Ustugi zapewniajagce pomoc pielegniarskg w dozylnym
podawaniu lekow.

Monitorowanie lekéw psychotropowych: Ustuga polegajgca na ocenie skutkdw dziatania leku.

Szkolenie z zakresu lekow psychotropowych: Ustuga oferujgce szkolenie dla pacjentéw lub
opiekundw pacjentéw z zakresu zarzadzania lekami, monitorowania wifasciwych poziomow i
dawek oraz obserwowania skutkéw ubocznych.

Ogodlnostanowa informacja telefoniczna w zakresie powrotu do zdrowia i usamodzielnienia sie:
Informacja telefoniczna dla oséb z problemami zdrowia psychicznego udzielajgca informacji na
temat narzedzi i strategii w zakresie dobrego samopoczucia. Rozméwcy otrzymujg informacje,
zadajg pytania i sami mogg udziela¢ informacji. Harmonogram rozméw oraz informacja o tym,
jak sie zgtosic, s3 dostepne na stronie internetowe;: h
ttps://www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=122264.

Linia kryzysowa dla weteranéw: Ustuga poufna i dostepna catodobowo dla weterandw,
pracownikdéw stuzb, gwardii narodowej i rezerwy oraz ich rodzin i znajomych. Linia kryzysowa dla
weterandw dostepna w formie numeru telefonicznego 1-800-273-8255 lub tekstowego 838255.
Wsparcie kryzysowe dla weterandw — dla osdb niestyszgcych i stabo styszgcych: 1-800-799-4889.
Czat online jest dostepy takze tutaj https://www.veteranscrisisline.net/.

Warm Line: Warm Line jest linig telefoniczng odbierang przez specjalistow, ktérzy sami
doswiadczyli problemdéw w zakresie zdrowia psychicznego lub wychodzenia z uzaleznien. Warm
Line nie jest infolinig w sytuacji kryzysowej. Jest to forma wsparcia dla oséb majgcych problemy
ze zdrowiem psychicznym lub wychodzeniem z uzaleznien oraz dla ich rodzin. Numer telefonu
Warm Line: 866-359-7953.


http://www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=122264
http://www.veteranscrisisline.net/
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Sekcja VII: Ustugi powrotu do zdrowia

Placowki swiadczgce ustugi na miejscu (Drop-In Centers): Ustuga dla Cztonkéw majgcych
problemy ze zdrowiem psychicznym. Placéwki $Swiadczace ustugi na miejscu nie s3
przychodniami, lecz pomagajg w zakresie dobrostanu, wykrywania, powrotu do zdrowia i
zatrudnienia. Planowanie codziennych aktywnosci, takich jak wspdlne wyjscia, dziatania w
zakresie socjalizacji, planowanie dobrostanu, zainteresowan i mozliwosci kreatywnego rozwoju.
Placowki $wiadczgce ustugi na miejscu sg dostepne w nastepujacych hrabstwach: Cook, Lake,
Kankakee, Peoria i Macon.

Edukacja dla rodzin: Program ,Rodzina dla Rodziny” (Family to Family) uczy rodziny umiejetnosci
udzielania pomocy osobom bliskim cierpigcym na choroby psychiczne. Program jest bezptatny.
Informacje na temat kurséw Family-to-Family w stanie Illlinois sg dostepne tutaj: h
ttps://NAMlillinois.org/classes

Gamblers’ Anonymous (GA): Cztonkowie, ktérzy majg problemy z uzaleznieniom od gier
hazardowych, mogg zadzwoni¢ na infolinie GA. GA to grupa mezczyzn i kobiet, ktorzy dzielg sie
swoim doswiadczeniem, sitg i nadziejg. Numer infolinii GA: 855-222-5542.

Infolinia: Bezptatna infolinia NAMI w Chicago oferuje informacje na temat zdrowia psychicznego
oraz ustugi i wsparcie w zakresie zdrowia psychicznego. Jest dostepna dla Cztonkédw w catym
stanie, siedem dni w tygodniu, pod numerem 833-626-4244,

In-Home Recovery Support (IHRS): NAMI swiadczy Cztonkom ustugi wsparcia powrotu do
zdrowia w domu (IHRS). IHRS zapewnia wzajemne wsparcie od oséb w podobnej sytuacji, aby
pomac Cztonkom w osigganiu sukcesdw w samodzielnym zyciu. Ustugi HRS kierujg Cztonkéw do
zasobdéw Srodowiskowych. Ponadto zapewniajg motywacje i wsparcie oraz zmniejszajg niepokdj
zwigzany z reintegracjg ze srodowiskiem.

Ogodlnostanowa informacja telefoniczna w zakresie powrotu do zdrowia i usamodzielnienia sie:
Informacja telefoniczna dla oséb z problemami zdrowia psychicznego udzielajgca informacji na
temat narzedzi i strategii w zakresie dobrego samopoczucia. Rozméwcy otrzymujg informacje,
zadajg pytania i sami mogg udziela¢ informacji. Harmonogram rozméw oraz informacja o tym,
jak sie zgtosi¢, s3 dostepne na stronie internetowe;j: h
ttps://www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=122264.

Warm Line: Warm Line jest linig telefoniczng odbierang przez specjalistéw, ktorzy sami
doswiadczyli problemoéw w zakresie zdrowia psychicznego lub wychodzenia z uzaleznien. Warm
Line nie jest infolinig w sytuacji kryzysowej. Jest to forma wsparcia dla oséb majgcych problemy
ze zdrowiem psychicznym lub wychodzeniem z uzaleznien oraz dla ich rodzin. Numer telefonu
Warm Line: 866-359-7953.


http://www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=122264
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Sekcja VIII: Ustugi wychodzenia z uzaleznien

Al-Anon: Ustuga Al-Anon jest skierowana do tych, ktdrzy majg osobe bliskg z problemem
alkoholowym. Al-Anon uczy strategii radzenia sobie z wyzwaniami zwigzanymi z naduzywaniem
alkoholu przez inng osobe. Po wiecej informacji wejdz tutaj: https://al-anon.org/.

Alcoholics Anonymous (AA): AA zapewnia miejsce, w ktérym mozna sie spotkac i podzielié
wthasnymi doswiadczeniami, wyjs¢ z natogu i zachowac trzezwos¢. Aby mac sie przytgczyé, osoba
musi chcie¢ przesta¢ pi¢ alkohol. Informacje kontaktowe dotyczgce spotkan we wszystkich
czesciach stanu lllinois sg dostepne tutaj: https://aa.org/pages/en US/find-aa-resources

Infolinia w zakresie opiatow i innych substancji: Infolinia dla oséb cierpigcych na zaburzenia
zwigzane z zazywaniem opiatéw lub innych substancji. Pomoc jest udzielana telefonicznie pod
numerem 1-833-2FINDHELP.

Narcotics Anonymous (NA): NA oferuje wsparcie osobom cierpigcym na choroby zwigzane z
uzaleznieniem. Cztonkowie, ktdérzy chcg znalez¢ spotkania NA, mogg uzy¢ linku: h
ttps://www.na.org/meetingsearch/

Recovery Support Services (RSS): RSS jest programem wspomagajgcym wychodzenie z
uzaleznienia od alkoholu i innych srodkéw odurzajacych. RSS oferuje standardowe ustugi w
zakresie zaburzen zwigzanych z uzaleznieniem od substancji. Oferuje takie ustugi jak doradztwo
zawodowe, doradztwo oséb w podobnej sytuacji, pomoc duszpasterskg, pomoc w transporcie i
szkolenia zawodowe. Program RSS jest skierowany do osdb o niskich dochodach.

Substance Use Prevention and Recovery (SUPR) Services (ustugi zapobiegania naduzywaniu
substancji i leczenia uzaleznien): Cztonkowie moga korzystac z ustug Swiadczonych przez Wydziat
Zapobiegania i Leczenia Narkomanii z ramienia IDHS (IDHS’ Division of Substance Use Prevention
and Recovery, SUPR). Przyktadowe ustugi obejmujg leczenie w os$rodku zamknietym,
ambulatorium intensywnej opieki, terapie wspomaganga lekami, terapie w przychodni i ustugi
DUI. Lista lokalnych swiadczeniodawcow jest dostepna w linku:
http://www.dhs.state.il.us/OneNetLibrary/27896/documents/By Division/OASA/Licensure/Lice
nseDirectorybyCountyCityCCA 08232018.pdf



http://www.na.org/meetingsearch/
http://www.dhs.state.il.us/OneNetLibrary/27896/documents/By_Division/OASA/Licensure/Lice
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Sekcja IX: Struktura srodowiskowa i wsparcie

Adult Day Center (osrodek dla dorostych): Placdwka zapewnia opieke w warunkach
srodowiskowych w celu promowania dobrostanu spotecznego, fizycznego i emocjonalnego.

Developmental Training (DT - szkolenie rozwojowe): DT to program pomagajgcy w rozwoju
umiejetnosci niezbednych do zycia oraz w osiggnieciu niezaleznosci finansowej. Przyktadowe
tematy szkolen obejmujg bezpieczenstwo, rozwigzywanie problemdw, pielegnacje, spozywanie
positkdw, komunikacje, wspotprace, uczestnictwo i wykonywanie zadan.

Senior HelpLine (Infolinia dla senioréw): Senior HelpLine zapewnia informacje o programach.
Infolinia kieruje réwniez osoby od 60 roku zycia do stuzb lokalnych. Personel infolinii zadaje
pytania w celu ustalenia potrzeb, wysyta materiaty pisemne i kieruje rozmoéwcéw do
odpowiednich ustug. Wiecej informacji znajduje sie na stronie internetowej: h
ttps://www?2.illinois.gov/aging/Resources/Pages/helpline-main.aspx. Infolinia jest dostepna pod
bezptatnym numerem 1-800-252-8966 lub 1-888-206-1327 (obstuga tekstowa).

Linia pomocy do zgtaszania przemocy domowej w stanie lllinois (State of lllinois Domestic
Violence Help Line): Numer telefonu Domestic Violence Help Line: 1-877-863-6338. Strona
internetowa udostepnia liste organizowanych przez miasto lokalnych agencji pomocy w
przypadku przemocy domowej: https://www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=31886.



http://www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=31886

